’-—E Q plcr—x uPO | @ Productos QP @ @ mexml @sr-‘olvracau!;nos Q delBinnee

1. SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

El Sistema Interno de Informacion es el mecanismo regulado por la Ley 2/2023, de 20 febrero, para la

comunicacién de informaciones que puedan suponer acciones u omisiones constitutivas de:

- Infracciones del Derecho de la Unién Europea

- Infracciones penal o administrativa grave o muy grave.

La citada ley se aplicara a los informantes que trabajen en el sector privado que hayan obtenido informacién
sobre infracciones en un contexto laboral o profesional. En ninguln caso se trata de un buzén sugerencias,

guejas o reclamaciones.

De acuerdo con lo establecido en esta normativa PRODUCTOS QP S.A, actuando como sociedad dominante
de GRUPO QP, integrada por las empresas Productos QP S.A, PQS Piscinas y Consumo SA, Coral Filtros y
Accesorios S.A, Envasados del Pirineo S.L, y Quimicamp Higiene S.L, dispone de un Sistema Interno de
Informacidn, integrado por un canal interno de informacién, el cual funcionard como el cauce habilitado
para tramitar las comunicaciones recibidas. Este canal interno de informacion serd accesible a través del

siguiente enlace: https://grupogp.denuncia.me/#/

Las informaciones podran ser tanto nominativas, es decir, con identificacion de la persona informante, como
anonimas. Se garantizara mdaxima confidencialidad en estas Ultimas y solo las personas designadas podran

acceder al expediente.

2. RESPONSABLE INTERNO DEL SISTEMA

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley 2/2023, el 6rgano de administracién de GRUPO QP,

designa un responsable del sistema interno de informacion

El responsable del sistema de informacion desarrollard sus funciones de forma independiente y auténoma
respecto al resto de drganos de gestién de GRUPO QP, sin que reciba instrucciones en el desempefio de su
ejercicio y deberd disponer de todos los medios materiales y personales, tal y como se establece en el

articulo 8.4 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

3. GARANTIAS PARA LA PERSONA INFORMANTE

GRUPO QP asume el compromiso de guardar absoluta confidencialidad de toda la informacidn recibida y
gestionada a través del canal interno de informaciéon. Por este motivo, GRUPO QP investigara y, en su caso,

sancionara cualquier infraccién del deber de confidencialidad y secreto al que todas las personas
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involucradas en la gestién de las informaciones estan obligadas. Asimismo, se garantiza que no se tomaran,
en ningln caso, represalias en contra de la persona que haya presentado una comunicacién de buena fe a

través del sistema interno de informacién.

En los casos en que se constate que la informacidn o conducta reportada resulta ser infundada, y realizada
de mala fe (es decir, con conocimiento de su falsedad o manifiesto desprecio a la verdad o con el Unico
objetivo de causar un perjuicio a la persona afectada), se adoptaran frente a dicho/a informante, las

medidas disciplinarias que correspondan.

En todo caso, las personas informantes tendrdn los siguientes derechos:

- Derecho a la proteccidn durante el transcurso de la investigacién

- Derecho a no sufrir represalias

- Derecho a recibir informacion

- Derecho a elegir el canal de comunicacién y lugar o medio de notificacidn
- Derecho ala informacién limitada

- Derecho al anonimato

- Derecho ala confidencialidad

- Derecho a recibir una respuesta en un plazo razonable

- Derecho ala supresion de datos

- Derecho a exencidn y atenuacién de la sancién

- Derecho de renuncia

4. GARANTIAS PARA LA PERSONA AFECTADA

Las personas que se vean afectadas por alguna de las comunicaciones recibidas a través de este sistema

dispondran de las siguientes garantias:

- Derecho ala presuncidén de inocencia y al honor
- Derecho a recibir informacion y a ejercer su derecho de defensa
- Derecho ala confidencialidad

- Derecho a una investigacidn transparente
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5. INFRACCIONES Y SANCIONES

En caso de determinarse que las acusaciones descritas en la informacidn son falsas o maliciosas, en la
medida en que hayan sido realizadas de manera deliberada con conocimiento de su falsedad o
temerario desprecio a la verdad, estas podran ser consideradas como una infraccion muy grave, lo
gue conllevara la imposicion de sanciones disciplinarias, penales y econdmicas, pudiendo llegar hasta

los 300.000€.

6. PROCEDIMIENTO PARA LA TRAMITACION DE LAS COMUNICACIONES

La gestion, tramitacion y resolucién de las comunicaciones que se realicen seguiran, en todo caso, el
procedimiento de gestién establecido, el cual, no podra ser superior a tres meses. Este procedimiento

puede consultarse en el siguiente enlace.

7. POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

Los datos personales seran los estricta y objetivamente necesarios para tramitar las informaciones recibidas
Y, en su caso, investigar los hechos comunicados. Dichos datos serdn tratados con esa exclusiva finalidad y
no seran utilizados para finalidades incompatibles. La base juridica que legitima el tratamiento de los datos
de caracter personal recabados en el marco del Sistema Interno de Informacidn es el cumplimiento de una
obligacion legal, segtin disponen los articulos 6.1.c) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016 y 8 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre. El tratamiento de las
categorias especiales de datos personales por razones de un interés publico esencial se podra realizar

conforme a lo previsto en el articulo 9.2.g) del Reglamento (UE) 2016/679.

Las personas cuyos datos se recaben en el marco de una investigacioén realizada a través del sistema interno
de informacién podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresidn, oposicion, limitacién, y
portabilidad a través de la siguiente direccién de correo electrénico rgpd@grupoqp.com. También podran
presentar una reclamacién ante la autoridad de control competente mediante escrito dirigido a la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos, C/lorge Juan n. ¢ 6, 28001 Madrid o bien accediendo a su sede

electrénica: https://sedeagpd.gob.es/sede-electronicaweb/.
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